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KE HOACH

Truyén thong vé hoat dong kiém soat thii tuc hanh chinh
nam 2024 trén dia ban xa Son Ky

Thuc hién Ké hoach s6 23/KH-UBND ngay 16/02/2024 ctia Chu tich
UBND huyén vé viéc truyén thong vé hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh
(TTHC) nam 2024 trén dia ban huyén Son Ha, UBND xi Son Ky ban hanh Ké
hoach truyén thong vé hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh trén dia ban x&
nam 2024, nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Tuyén truyén kip thoi, sdu rong cac van ban chi dao ctia Chinh pha, Thu
tuong Chinh phu, Bo, nganh Trung wong, cua Tinh; van ban chi dao, huong dan
ctia huyén vé cong tac kiém soat TTHC nhdm nang cao nhén thirc cua can b9,
cong chirc, vién chirc va Nhan dan trén dia ban huyén vé ¥ nghia, muc tiéu va
tam quan trong cua cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh.

- Phéat huy dan chi, quyén gidm sat cua ngudi dan, doanh nghiép d6i véi
cOng tac cai cach thi tuc hanh chinh, gép phan nang cao tinh than trach nhiém,
trinh d6 chuyén moén nghiép vu, tinh chuyén nghiép trong qua trinh giai quyét
cong viéc co lién quan dén thu tuc hanh chinh, tao su dong thuédn, ung ho cua
nguoi dan va doanh nghiép, thic day sy quyét tdm cua cac cap, cac nganh khic
phuc kho khan, thach thic, thuc hién c6 hi€u qua cac nhiém vu cai cach hanh
chinh trén dia ban huyén.

- Phat huy vai trd cia cac co quan truyén thong, dai, bao trong viéc
phan anh chinh xéc, kip thoi nhitng mat tich cuc, dién hinh va phé phan
nhitng hanh vi, biéu hién chua tdt cua co quan, can bQ, cong chirc, vién churc
trong cai cach thu tuc hanh chinh.

2. Yéu cau

- Céc hoat dong tuyén truyén vé hoat dong kiém soat TTHC niam 2024
phai theo dinh huéng ctia Pang va quy dinh cta phap luat; dap tng yéu cau,
nhiém vy, muyc tiéu di dé ra tai Quyét dinh s6 1879/QD-UBND ngay 25/12/2023
ctia Chu tich UBND tinh ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh nim 2024 tinh
Quang Ngii; Quyét dinh sé6 07/QD-UBND ngay 20/01/2024 cua Chu tich
UBND tinh phé duyét Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2024 trén
dia ban tinh Quang Ngai; Quyét dinh s 165/QDP-UBND ngay 31/01/2024 cua
Chu tich UBND tinh ban hanh Ké hoach hoat dong kiém so4t thi tuc hanh chinh
nim 2024 trén dia ban tinh Quang Ngii, Chi thi s6 19/CT-UBND ngay



07/12/2018 cua Chu tich UBND tinh vé nang cao chéat luong giai quyét thu tuc
hanh chinh trén dia ban tinh Quang Ngii; K& hoach s6 14/KH-UBND ngay
05/02/2024 ciia UBND huyén Son Ha vé viéc cai cach hanh chinh nim 2024;
Ké hoach sé 13/KH-UBND ngay 05/02/2024 ciia UBND huyén Son Ha vé ra
soat, danh gia thu tuc hanh chinh ndm 2024 trén dia ban huyén Son Ha; Ké
hoach s6 23/KH-UBND ngay 16/02/2024 ctua Chu tich UBND huyén vé viéc
truyén théng vé hoat dong kiém so4t thu tuc hanh chinh (TTHC) niam 2024 trén
dia ban huyén Son Ha.

- Nguoi dimg dau dia phuong chiu trach nhiém chi dao, trién khai cong tac
truyén thong; lua chon cac hinh thirc tuyén truyén thich hop, hiéu qua véi co
quan, dia ban quan ly. Chu trong gioi thi€u rong réi vé kinh nghiem hay, cach lam
hay, nhiing dién hinh tién t1en nham nang cao chat lugng giai quyét tha tuc hanh
chinh; ddng thoi, kién quyét phé binh, nhic nhg, kiém diém can bo, cong chuc,
vién chirc ¢6 nhiing hanh vi nhiing nhiéu, gay kho khan, phién ha cho c& nhan va
t6 chuc trong tiép nhan va giai quyét thi tuc hanh chinh.

- Bao dam cong khal,vmmh bagh cac thong tin vé thu tuc hanh chinh nhim
tao diéu kién cho ca nhan, t6 chuc tiép can, thuc hi¢n va gidm sat viéc thuc hién
thu tuc hanh chinh.

3. Poi tuong

Poi tuong la can b, cong cll}'rc, vién chic lam trong co quan nha nudc,
cac don vi su nghiép cong lap, cac to6 churc, doanh nghiép va Nhan dan.

II. NOI DUNG

Hoat dong truyén thong vé kiém soat TTHC thyc hién theo ndi dung, hinh
thirc dugc phé duyét tai Danh muc ndi dung cong viéc truyén thong vé hoat
dong kiem soat TTHC nam 2024, duoc ban hanh kem theo K& hoach nay.

I11. KINH PHI THU'C HIEN

~ Kinh phi thyc hién Ké hoach nay tir ngudén ngan sach nha nude theo phan
cap va cac van ban co lién quan quy dinh muc chi thyuc hién hoat dong cai cach
hanh chinh, kiém soat thu tuc hanh chinh, tuyén truyén phd bién phap luét.

Ngoai ra, cac don vi, dia phuong c6 lién quan dugc huy dong cac ngudn lyc tai
chinh hop phép khac dé hd tro hoat dong truyén thong theo Ké hoach nay.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Van héa — X4 hoi

- Can ¢t nd1 dung Danh muc ké‘m theo Ké hoach nay, chu dong tri‘én khai
thue hién va xay dung ké hoach truyén thong sat thuc, phu hop voi diéu kién,
yéu cau cua dia phuong minh.

- Dir}h ky bao cao Chu tich UBND x& tién do, két qua thyc hi¢n thong qua
bao cao kiém soat TTHC (Quy, 06 thang va nam)

2. Van phong xa



C6 trach nhiém chu tri, phdi hop voi Vin hoa — Xa hoi theo ddi, kiém tra,
hudng dan viéc thuc hién Ké hoach nay va kip thoi tong hop, tham muu bao cao
Chu tich UBND xa va Van phong UBND huyén theo quy dinh.

Yéu cau c4c chuyén mén to chuc thuc hién c6 hiéu qua Ké hoach nay.
Trong qua trinh trién khai thyc hién, néu gip kho khin, vuéng mic phan anh vé
UBND x4 (qua Van phong x8) dé duoc hudng dan./.
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Truyén thong vé hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh nam 2024
(Ban hanh kém theo Ké hoach so 31 /IKH-UBND ngay 21/02/2024 cuia Chu tich UBND xa Son Ky)

. Thoi
Pon vi chi tri i phoi .
STT Noi dung cong viéc h M ;:l n Co ;lluant,h(-llroc’nh‘i’(}ﬂ?hm gian
wehuen op thy ) thue hién
I. Truyén thong hd tro cong tic kiém soat thii tuc hanh chinh
Cunfg. cap, pl‘lan anh thongA tin Alqu’ thchho cac co quan, | ‘ ) Céc bo phan chuyén Thuong
01 | nguoi dan va doanh nghiép vé két qua hoat dong kiém | Van phong xa BN x4 XUVEN
sot thu tuc hanh chinh (TTHC) y
Tang cuong tuyén truyen sdu rong dén to chirc, c4 nhan
cac noi dung Ve klem soat TTHC, trong do tap trung | (. . ~ A < . x Thuong
02 vao viéc giai quyet TTHC thong qua Dai truyén thanh Van hoa - Xa hoi Van phong xa Xuyén
ctia huyén, Dai truyén thanh co so
03 Céc,quy dinh, chinh sach phap luat vé hoat dong giai | Cac b0 phan chuyén Vin ohone XA Thuong
quyet TTHC thuan lgi cho nguoi dan va doanh nghiép. | mon x& phong Xuyén
TuyenA fruyen ve coc k?t qua, cac mo p mhl slal p ha}? Cac by phan chuyén | Van phong HDND va Thuong
04 | hay, tam guong dién hinh lién quan dén cong tac cai| . . A A
mon xa huyén Xuyen

cach TTHC.

IL. Truyén thong hd tro cong tac ti€p nhin, xir Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh
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STT Noi dung cong viéc o gian
: : i hgp thuc h
thye hi¢n op thure hien thue hién
Tuyén truyén, van dong ngudi dén phan anh, kién nghi
o1 | V¢ nPu’ng ticu cyc, top tal‘A tr(zng viée ot%ep nI}an vagial |y phong XA Celc b(_)~ phan chuyén Thufrng
quyet TTHC; thong tin vé két qua giai quyet phan anh mon xa Xuyen
kién nghi lién quan dén TTHC.
02 Long ghép cong tac truyén thong trong qua trinh kiém Vin phone X4 Cac bg phan chuyén Theo ké
tra, huéng dan thyc hién nhi€ém vu kiém soat TTHC phong mon xa hoach
I11. Truyén thong hd tro viéc ra soat don gian hoa thi tuc hanh chinh va cong khai thi tuc hanh chinh
Tuyén truyén, kéu goi céc t6 chuc, doanh nghiép, cé
01 nhan va cdc doi tuong chiu sy tdc dong cua TTHC, | - Vian phong xa Cac bd phan chuyén Thuong
tham gia dong gop sang kién cai cach thu tuc hanh | - Vin hoa — X3 hoi mon x& Xuyén
chinh; tham gia giam sat viéc tuan thu thyc hién TTHC.
Pang tai cong khai toan bd thu tuc hanh chinh trén
Cong thong tin dién tir huyén sau khi dugc Chu tich A LA A .
02 | UBND tinh cong bé; cac co quan dang tai niém yet - Van phong xa %aécnl;%phan chuyen Eﬁué(yr?g
cong khai toan b TTHC thudc tham quyen giai quyét y
sau khi dugc Chi tich UBND tinh cong bb.
IV. Truyén thong vé thue hién dich vu cong truc tuyén, thanh todn truc tuyén
Tuyén truyén loi ich cta viéc thyc hién dich vu cong Vin phe x. A 1A n \
) o > < > . < > - Xa’
01 | tryc tuyén duoc giam 50% phi, 1€ phi theo quy dinh tai Vvan }f) ) OngX e %%%E(%Ph@n chuyén Eﬁug;lg
Nghi quyét s6 11/2022/NQ-HDPND ngay 07/02/2022. |~ Vanhoa—.AaholL, y
02 | Tuyén truyén rong rai dén t6 chirc, ca nhan vé cac thu | - Van phong x&; Céc bo phan chuyén Thuong
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STT Noi dung cong viéc o gian
) ’ thuc hié hop thue hién I
weuen op thy ) thuc hién
tuc hanh chinh duogc tiép nhan ho so, tra két qua, thanh | - Van hoa — Xa hoi moén x& Xuyén
toan truc tuyén qua Cong dich vu cong Qudc gia va Hé
thong thong tin gidi quyét tha tuc hanh chinh tinh,
nham tang ty 1€ thuc hién cac dich vu cong truc tuyén,
thanh toan tryc tuyén cua tinh.
Tuyén truyén cac phuong thirc khai thac, s dung
thong tin cong déan thay cho viéc Xuat viéc xuat trinh 0 v \ X C A A o \
- Van phong xa,; han ch Th
03 | ho khau, s6 tam tra khi thyuc hién TTHC, cung cap dich - E gX~ o %%% ]1;(% phan chuyén i ué)’nng
vu cong dén can bo, cong chirc thyc hién tlep nhan, giai | - an hoa —.Aa ol y
quyéet TTHC.
V. Truyén thong vé té chirc thuc hién co ché mdt cira, mdt cira lién thong
Tuyén truyén vé két qua danh gia chat lugng viéc giai
ét TTHC th hé mot cira, mot cira lién tho A A 5 \
quyet =2 C‘. €0 €O’ Che MOP cuia, Mot cua fien ’thgng < . x. Céc bo phan chuyén Thuong
01 | va mirc d6 hai long cta t6 chiic, ca nhan trong qua trinh | - Van phong Xa; A o
A A A > A mon xa Xuyén
gial quyeét TTHC tai BO phan mdt ctra huyén, xa, thi
tran trén dia ban huyén
Tuyén truyén mé hinh B phan Mot cira cp xa kiéu 9 . x. Céc bo phan chuyén Thuong
02 X R in A 2 ., N - Van phong xa; . n
mau dé€ nhan rdng, trién khai ap dung trén dia ban tinh. mon xa xuyen
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